Global Compact Raporlamasi

Ilerleme Bildirimi

COP

(Communication on Progress)




13.45 — 14.00 — Acilis ve Tanisma
14.00-16.00 — Ilerleme Bildirimi Sunumu
16.00 — 16.15 — Ara

16.15-16.45 — Soru & Cevap



Global Compact Tiirkiye

Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi Tiirkiye Ulusal Ag
Kilometre Taslar1 ve Basarilar



UN Global Compact - Temel Amaclar

Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi birbirini
tamamlayan iki temel hedefe odaklanmastir :

1. Is faaliyetlerinde 10 ilkenin biitiin diinyada hayata
gecirilmesi,

2. Binyll Kalkinma Hedefleri (BKH) dahil olmak tuzere,
BM'nin daha genis kapsamli hedeflere yonelik
faaliyetlerini desteklemek.
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UN Global Compact’in On Ilkesi

Insan Haklar
Ilke 1: Is diinyas;, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve bu haklara sayg1 duymali.
Ilke 2: Is diinyasi, insan haklari ihlallerinin suc ortag1 olmamal.

Calisma Standartlar

Ilke 3: Is diinyasi, calisanlarin sendikalasma ve toplu miizakere 6zgiirliigiinii
desteklemeli.

Ilke 4: Zorla ve zorunlu isci calistirma uygulamasina son verilmeli.

Ilke 5: Her tiirlii cocuk isci calistirllmasina son verilmeli.

Ilke 6: Ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciliga son verilmeli.

Cevre

Ilke 7: Is diinyasi, cevre sorunlarina kars: ihtiyati yaklasimlar: desteklemeli.

Ilke 8: Cevresel sorumlulugu arttiracak her tiirlii faaliyete ve olusuma destek vermeli.
Ilke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemeli.

Yolsuzlukla Miicadele
Ilke 10: Is diinyasi, riisvet ve harac dahil her tiirli yolsuzlukla savasmali.
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UN Global Compact’in Ozellikleri

Prensip bazli: Ulkeler arasinda bir anlayis gelistirmek amaciyla kullanilan BM
degerlerinin 0zel sektorde uygulanmasimi saglamak, sirketlerin nerede ve ne sekilde
faaliyet gosterirse gostersin prensipler cercevesinde hareket etmesini istemek

Kamu-0zel sektor: Giiniimiiz tehditlerine ¢coziim iiretmeye yardimci olmak icin
BM’nin etik ve birlestirici giiciinti 0zel sektoriin kaynaklari ve becerileri ile
birlestirmek

Cok paydashlik: Sivil toplum, Hiikiimet ve BM’yi ayn1 masa etrafinda toplamak ve
BM zirveleri ve goriismelerinde 0zel sektoriin sesi olmak

Kiiresel-yerel: 140 iilkeden ve 1007in tizerinde Yerel Agdan katilimcilar: ve
paydaglar1 bir araya getirmek

Gontiillii ve hesap verebilir: Yillik raporlama yiikiimliiliigii ve ilerleme
bildiriminde bulunmayan sirketlerin inisiyatiften ihraci yoluyla goniillii sirket
cabalarina hesap verebilirlik ve seffafligi getirmek

Kiiresel Sorun Platformlari, prensipler seti ve aksiyon merkezleri: 10
prensip ve BM oncelikleri cercevesinde, sorumlu uygulamalara iliskin bilinci
artirmak, sirketlerin sorumlu ve siirdiiriilebilir eylemlerini tesvik etmek ve
surdiriilebilir ¢oztimler icin onciiliik etmek.
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ILERIYE YONELIK...

«  BM Genel Sekreterinin 2020’de 20.000 imzaci hedefi

- Yeni imzac1 kazanimi1 ve mevcut imzacilarin korunmas: ile imzaci
tabaninin genisletmek, ayni zamanda 10 ilkenin daha fazla etkiye
alanina ulasmasini saglamak,

- Heniiz Kurumsal Sorumluluk ve Siirdirilebilirligi benimsememis
sirketlere ulasmak,

- Daha az gelismis sirketlerin taahhiitlerini ve cabalarim
derinlestirmeleri i¢cin tesvik etmek,

- Surdurtlebilirlik  performansinin  bir  sonraki  kusaklara
tasinmasinda onci sirketleri tesvik etmek.
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Global Compact Tirkiye Ulusal Agi

89
76
71
34
19
5) 5 4
Belediyeler Biiyiik Egitim Is Diinyas1 Kamu KOBI Sivil Toplum  Vakiflar
Sirketler = Kurumlar1 Kuruluslarn  Kurulusu Kuruluslar:
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Kilometre Taslari

2002 Yilinda ARGE Danigmanlik ilk
Is Dunyas1 Imzacisi

= | viinda Ilac
ol Sckioriinde
Ik Sektorel
Yayillim

2009 yilinda
Istanbul 7. Yillik
Ulusal Aglar

Forumu Ev
Sahibi

2012 Yilinda
Giiler Sabanci UN
Global Compact
Yonetim
Kurulu’na Atandi




Kilometre Taslari

2012 Yilinda Rio
+ 20 Kurumsal

Surdurtlebilirlik
Forumu

2013 Yilinda Ik
Ulusal Aglar
Danigsma Kurulu
(LNAG) Yiizyiize
Toplantisi
Istanbul’da

2014 Baris Icin Is Diinyas1 (B4P)
Platform Akdeniz Bolgesi Tanitimi
Mersin’de

2014 Yilinda
Yonetim Kurulu
Baskan Dr.
Yilmaz Argiiden,
Ulusal Aglar
Danisma Kurulu
Baskan Secildi




Yillara Gore Toplam Imzaci Sayisindaki Degisim

I T vgos
300 - 22 Mayis 2015 itibariyle imzaci sayimiz 304 tiir.
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flerleme/Sorumluluk Bildirimi (COP/COE)

, Ileri Seviye
Toplam Ilerleme ilerleme
Bildirimi Sayisi: Bildirimleri

487 132

Toplam
Sorumluluk
Bildirimi
Sayisi
37




Yapimiz

Sekretarya

TUSIAD &TISK

Damismanlar

Kadinin
Giiclenmesi
Calisma Grubu

Bankacilik ve
Finans
Calisma Grubu

Siurdirilebilir
Tedarik Zinciri
Calisma Grubu
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Global Compact Turkiye Yonetim Kurulu

BORSA
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Helping You Succeed
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Global Compact Turkiye Sekretaryasi

- Uluslararasi Isveren Birligi
Tiirkiye temsilcisi olan TISK,
Global Compact Tiirkiye
Yonetim Kurulunda yer
almaktadir.

- 2007 yilindan beri UN Global
Compact imzacis1 olan TUSIAD,
2 adet Ilerleme Bildirim Raporu
yayimlamastir.

- TUSIAD ve TISK Ulusal Ag'1n
yonetiminde goniillii olarak
calismaktadirlar.

- Iki kurum da Global Compact’in
Tirkiye’de gelismesinde oncii
rol oynamislardir.

- TISK ve TUSIAD,
BusinessEurope’un Tiirkiye
temsilcileridir.

- KOBTI'ler ve Yesil Biiyiime gibi
tematik alanlarda beraber
calismaktadirlar.

BIRLESMIS MILLETLER KURESEL ILKELER SOZLESMESI
TURKIYE YEREL AGI SEKRETARYASI

UN GLOBAL COMPACT
TURKEY LOCAL NETWORK SECRETARIAT

0
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Ankara istanbul

Tiirkiye Isveren Sendikalari TUSIAD

Konfederasyonu (TiSK) TUSIAD (Turkish Industry and Business

) . Association)
Turkish Confederation of Employer

- . Mesrutiyet Cad. No:46
Associations (TISK)

. Tepebasi Istanbul, Tirkiye 34420
Hosgdere Cad. Resat Nuri Sokak No. 108

Cankaya, Ankara Turkiye 06540

(T): +90 312439 77 17 (T): +90 212 249 19 29

(F): +90 312 439 75 92 (F): +90 212 292 53 75

(E): tisk@tisk.org.tr (E): tusiad@tusiad.org



2013-2016 Stratejisi

SEKTOREL YAYILIM

MODELI

ORTAKLIKLAR
VE
SEKTOREL
ISBIRLIGI

BiLGi _ «NETWORK
ﬁRETiMi FAKTORU»
SURDURULEBILIR MEDYA
FINANS RAPORLAMA

TEDARIK ZINCIRIi
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Kadimnin Giiclenmesi Ilkeleri

Cocuk Haklar1 ve Is Ilkeleri

iklime Ozen Gostermek

CEO Su Yetkilendirmesi

Baris Icin Is Diinyas:

Sosyal Girigimcilik ve Etki
Yatirimeilig

Insan Haklar1 ve Calisma

Standartlan
Is Diinyas1 ve Egitim
Yerli Insanlarin Haklar

Engelli Haklar
Yoksulluk Ayakizi

Gida ve Tarim Is Ilkeleri

Yolsuzlukla Miicadele

Hukukun Ustiinliigii

Ozel Siirdiiriilebilirlik
Finansmani

Tedarik Zinciri
Siirdiiriilebilirligi

Yonetim Kurulu Gozetimi

Cevresel Toplumsal ve
Yonetisimsel Brifing

2015 Sonrasi Kalkinma
Gilindemi Hedef Belirleme

Kuresel Calisma Platformlarina Katilim

Sorumluluk Sahibi Yatirnm
Tkeleri

Sorumluluk Sahibi Yonetim
Egitimi Ilkeleri
Global Compact Sehirler
Programi

Siirdiiriilebilir Borsalar
Girisimi



2013-2016 Oncelik Verilen Alanlar
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| Ip(lamdirilarln Giiclenmesi

Prensipleri (WEPs), kadinlarin
tim sektorlerde, ve her diizeyde,
ekonomik yasamin icinde
giiclenmeleri icin sirketlere yol
gosterecek kilavuz onermektedir.

Esitlik is Demektir: Kadinin is
Yerinde, Piyasalarda ve Toplumda
Giiclenmesi (10 Mayis 2013)

BPW Tiirkiye Dairesi yilik Esitlik Is
Demektir konferansimi gerceklestirdi.
GC Tiirkiye, GC Irak ve GC Korfez
Ulkelerimin destegiyle gerceklestirilen
toplantida isletmelerin sivil toplumla
ortakliklar1 sayesinde kadini is yerinde,
piyasalarda ve  toplumda  nasil
giiclendirme calismalar1 yaptiklarina
dair ornekler sundular. Borusan Holding
CEO’su  Agah Ugur toplantiya ev
sahipligi yaparken, BPW Tiirkiye
Baskam1 Arzu Ozyol, Tiirkiye Aile ve
Sosyal Politikalar Bakan Yardimcisi Dr.
Askin Asan da sunum gerceklestirdiler.
Etkinlik kapsaminda WEPs Raporu'nun
Tiirkcesi de dagitildi.

‘iklime Ozen Goéstermek’ (Caring
for Climate) girisimi, ozel sektoriin
iklim degisikligine uyum siirecindeki
roliiniin arttirllmasimi amaclamaktadir.

Tiirkiye’den halihazirda C4C girisimine
imzac1 olan dort sirket bulunmaktadir.
Global Compact Tiirkiye olarak,
iilkemizde bu girisimin
yayginlastirilmas1 ve duyurulmasi igin
Global Compact Tiirkiye'nin sesini
duyurdugu platformlarda  girisimin
sozciiliigii roliinii tistlenmekteyiz.

2013 yili Kasim ayinda Polonya’da ilk
defa  gerceklestirilen ve BM Genel
Sekreteri Ban Ki-moon'un da Kapanig
Oturumuna  katildigi, Iklime Ozen
Gostermek Is Forumu ile girisimin
erisimi  genigletilmis, s6z konusu
oturuma ise Global Compact Tiirkiye’yi
temsilen Yonetim Kurulu Bagkani Dr.
Yilmaz Argiliden katilmistir.

Baris icin Is Diinyas1 (Business
for Peace) Girisimi, catisma gecirmis
ve yliksek riskli bolgelerde faaliyet
gosteren 0Ozel sektor kuruluslarini
baris1  destekleyecek  hassasiyetleri
gostermeye davet eden bir girisimdir.

Global Compact Tiirkiye  girisimin
kurucu 17 Ulusal Ag1 arasinda yer
almakta, Kolombiya ve Endonezya
Ulusal Aglariyla Dbirlikte Yiiriitme
Kurulu'nda girisimin gelistirilmesinde
oncii rolii iistlenmektedir.

Bu kapsamda, Yonetim Kurulu Bagkani
Dr. Yilmaz Argiiden bir sunum
gerceklestirmigtir.

Tiirkiye'den  isletmeler  arasinda
Alvimedica ve Tayburn Tiirkiye kurucu
imzacilar olarak yerlerini almiglardir.



Global Compact Bilgi Sistemi

- UN Global Compact diinya capinda 12.000'in uizerinde
imzacisiyla kiiresel diizeyde en kapsaml siirdiiriilebilirlik
platformudur.

Global Compact bilgi sisteminde
yer alan suirdiritilebilirlik
raporlarinin sayisi
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RAPORLAMA NEDEN ONEMLI?

Olciilemeyen bir seyin gelistirilmesi miimkiin degildir.

Ilerleme veya Sorumluluk Bildirimi olusturulmasi Global Compact imzacis1
kuruluslarin ekonomik, sosyal ve cevresel performansinin giivenilir bicimde
olciilmesi ve iletisiminin yapilmasi i¢cin onemli bir unsurdur. Mevcut
performansin izlendigi ol¢ctimlerin yapilmasi devamli gelisimi saglamak i¢in
gereklidir.

Global Compact imzacilari icin Ilerleme/Sorumluluk Bildirimi, liderlik
calismasi yapmayi, ogrenmeyi kolaylastirmay, iletisimi tesvik
etmeyi ve eyleme gecmeyi destekleyen bir aractir.
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Raporlamanin Faydalari

Kurum ici Faydalar

Kurumun, siirdiiriilebilirlik vizyonu
ve stratejisini hayata gecirmesine
yardimci olur.

Ust yonetimin katilimini destekler.

Kurum ici siireclerin ilerlemesini
tesvik eder ve eylemlerin oOl¢iilmesi
sayesinde devamli gelisime katkida
bulunur.

Global Compact platformu icindeki
etkinliklerinin artmasina yardimci
olur.

Dis Faydalar

Artan seffaflik ve giiven yoluyla
kurumsal itibari gelistirir.

Siirdiiriilebilir bir vizyon, strateji
ve planlama uygulamasinin acikca
ifade edilmesi paydas iligkilerini
diizenler.

Paydas katilimininim tesvik eder,
paydaslar i¢in onemli bilgiler
saglar.

Kurumlarin, eksi ve art1 yonlerinin
daha cok bilincinde olarak,
gelistirmeleri gereken alanlara
odaklanmalarina yardimeci olur.
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Ilerleme ve Sorumluluk Bildirimi’'ne Genel Bakis

isletmeler her yil
raporlama
yapmakla

yukiimliidir. (imzac
olunduktan sonra 1 yil
icinde raporlama
yapilmalidir)

isletme disi
imzacilar iki yilda
bir raporlama

yapmalidir. (imzaci
olunduktan sonra 2 yil
icinde raporlama
yapilmalidir)

llerleme ve Sorumluluk Bildirimi’nin Ortak Ozellikleri

v'Hedef kitle: Raporlayan imzacinin tiim paydaslari

v'Esnek Format (Oneri: ilerleme/Sorumluluk  Bildirimi’nin
kurum/kurulusun ana iletisim araclarina entegre edilmesi)

v'Dil: Rapor tercih edilen dilde yazilabilir.
v'Yiikleme: Rapor GC internet sayfasina yuklenmelidir
v'Rapor PDF olarak yuklenebilir veya Basit Taslak kullanilabilir

v'Surec dongusu (=2 «iletisimsiz» = liste disi kalma)



Ilerleme Bildirimi Seviyeleri

v" ilerleme Bildirimindeki farkli seviyeler
. e .. . Implementation of
imzacilar arasinda gelisimi tesvik UNGC Principles
etmekte ve ileri seviyede raporlayan 4
imzacilarin gorunurligind

saglamaktadir. '

v" ilerleme Bildirimi icerigi ve 6z-
degerlendirme anketi sonuclarina gore
raporlar siniflandirilmaktadir:

GC Active
* Ogrenme Platformu >
Transparency
i Learner Platform & diselosure
« Aktif GC /
e lleri GC
ilerleme Bildirimi
temel unsurlara
yer vermektedir ve
Zamaninda teslim lleri Seviye
edilmis ama eksik unsurlarini da
ilerleme Bildirimi tagimaktadir




AKTIF GC RAPORLAMASI

- Belirtilen ii¢c temel unsuru bulunduran, AN Ust Ditzey Yﬁnetici\
sisteme zamaninda yiuklenen ve 0z- tarafindan yazilmus,
v . ey e . Global Compact'e
degerlendirme formunu eksiksiz sekilde olan kesintisiz
dolduran kurumlarin Bildirimleri Aktif GC destegi belirten bir

aciklama
olarak simiflandirilir.

2. Sirketin Global
Compact’in dort konu

 Sunulan Bildirimler’in bir veya birden fazla Al et st
. uygulamaya konulmasi
unsuru bulundurmamasi durumunda, sirket icin yaptig1 eylemlerin
Ogrenme Platformu’na yerlestirilecek ve B
belirtilen unsurlari eksiksiz sekilde 3. Sonuclarin
bulunduran yeni bir Bildirim sunmasi i¢in s
. . ss L hedef/performans

tek seferlik, 12-aylik bir Ogrenme Ek gostergelerine ne dlciide
Siiresi taninacaktir. ulagildig veya diger

niteliksel ve niceliksel

\ sonuclarin olciilmesi /




ILERI GC RAPORLAMASI

« Aktif GC kriterlerinin yam sira ek unsurlar1 da kargilayan
Bildirimler Ileri GC olarak siniflandirilmaktadir.

ILERI SEVIYE KRITERLERI

Ugiincii Sahis On Evrensel ilkenin strateji ve BM Hedefleri ve Kurumsal Surdiiriilebilir

Dogrulamasi operasyonlarin bir pargasi haline | Glindemine destek verecek Yonetisim ve Liderlik
(Ocak 2014 getirilmesi ¢alismalarda bulunulmasi gosterilmesi

itibariyle bu kriter (Kriterler 1 — 14) (Kriterler 15 — 18) (Kriterler 19 — 21)

etkin olmustur)

- Bu kriterlerin yerine getirilmis sayilmasi icin kurumun genel olarak kabul edilmis iyi
uygulamalar1 (her kriterin altinda belirtilen ve kendi operasyonlar1 baglaminda iyi uygulama
olarak tavsiye edilen uygulamalar1) nasil uygulamaya koydugunu ya da koymay1 planladigini
aciklamasi gerekmektedir.

- Tleri GC diizeyi imzacilarin zaman icinde tiim iyi uygulama 6rneklerini hayata gecirmeleri
tesvik edilmektedir. Sirketin kriterlerin kendisine uygun olmadigim diisiindiigii durumda bu
konuda bir aciklama yapilmasi gerekmektedir.



Ilerleme Bildirimi Siniflandirmasi

GC Tiirkiye «Sirket» imzacilar
(n=110)

iletisimsiz
24%
GC Ogrenme

Platformu
10%

GC leri
5%




Global Compact Tiirkiye - Imzacilarimiz

Sirket imzacilarin sayisi: 149* (*27 Nisan 2015 itibariyle)

Blyik Sirketler: 72
KOBI: 77
Biiyiik
Sirketler
48%
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Raporlama Konusundaki Trendler

Surdirilebilirlik raporlari, bugiin tiim diinyada biiyiik sirketler
tarafindan diizenli olarak hazirlanmaya basladi. 1996 yilinda
300’1 bulan stirdirilebilirlik raporlarinin sayisi, bugiin 3.000’1
aslyor.

Ortaklar, potansiyel miisteriler ve yatirimeilar; sirketin cirosu,
karlilig1 ya da pazarlama stratejilerinin yani sira yonetim
politikalarini, sirketin cevreye verdigi onemi, sosyal sorumluluk
projelerini, din, 1rk ya da cinsiyet ayrimi yapilip yapilmadigini da
merak etmeye basladi.

Giluniimiizde, sirketler raporlarinda anahtar paydaslar: icin
oncelikli olan konu basliklarina odaklanmaya baslamistir.
Raporlamada «onceliklendirme» tizerine yapilan vurgu
giderek artmaktadir.



- Onceliklendirme, siirdiiriilebilirlik raporlariin kurulusun
hedeflerinin gerceklesmesi ve toplum tizerindeki etkisinin
yonetilmesi icin gercekten kritik olan konular1 merkez almalarim
gerektirmektedir.

- Onceliklendirme iizerine yapilan vurgu, raporlar1 daha anlamb,
inandirc ve kullanmici dostu hale getirmektedir.

+ Gunimizde kuruluslar, siirdiirilebilirlik departmanlari
olusturmakta ve calisanlarinin ilgili alanlarda kapasite
gelisimlerine destek olmaktadir.



Ilerleme Bildirimi Icerigi




INSAN HAKLARI
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Sunum Akisi

Insan Haklar1 Sunumu

ke 1 & 2

-Ruggie Ilkeleri

-Kadinin Gliclenmesi Prensipleri
*Cocuk Haklar:

-Yerli Halklar Haklar:

Uluslararasi Ornekler
Soru & Cevap
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UN Global Compact imzacilarinin

Insan Haklar: Taahhiidii:

Is diinyasi, ilan edilmis insan
haklarimi1 desteklemeli ve bu haklara saygi
duymal.

Is diinyasi, insan haklar:
ihlallerinin suc ortag: olmamali.
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I1k Ilkeye Daha Yakindan Bakalim...

— Is diinyasi, ilan edilmis insan haklarini desteklemeli
ve bu haklara saygi duymala.

Saygi Duymali — zarar vermemeli (en diisiik beklenti)

Desteklemeli — olumlu bir katkida bulunmal (istenen, beklenen)
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BM “Koru, Sayg1 Goster ve Coziim Getir” Cercevesi

(«Protect, Respect and Remedy»)

3 Temele Dayalidir:

1. Is diinyas: dahil olmak iizere iiciincii kisilerce yapilan
insan haklari ihlallerini engellemek ve insanlar: korumalk
devletin gorevidir.

2. Baskalarimin insani haklarini ihlal etmekten kacinmak ve
1s dunyasimin faaliyetlerinin sebebiyet verdigi insan haklar
nezdinde kotii etkilere yonelik onlem alarak insan haklarina
saygr gostermek iizere kurumlarin sorumlulugu
vardir.

3. Kotii etkilenen kisilerin etkili bicimde ¢oziim
bulmalarina erisimi saglanmahdar.



Insan Haklarim Bilin ve Sayg1 Gosterin

Is Diinyas1 ve Insan Haklar:
Rehber Ilkeler GUIDING PRINCIPLES
ON BUSINESS

AND HUMAN RIGHTS

-Haziran 2011°’de BM Insan Haklar1
Konseyi tarafindan onaylanda.

-Is diinyas1 temsilcileri ve devletlerin,

1 13 . o1 7 Implementing

is dunyasinda insan haklariyla ilgili en 155 the United Nation
“Protect, Respect an

temel sorumluluklarini tanimlamastir. Remedy” Framework
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Kurumsal Sorumluluk Dahilinde Sayg1 Gosterme:

Temeller

» Kurumsal sorumluluklar ve devletin ytikiimliliikleri
arasinda stmirlar tammlar

» Gonuillii ve zorunlu yaklasimlar ayrim yoktur, biitiin
sirketlerden beklenen temel beklentidir

» Sirketlerin UN Global Compact imzacist olmalarindan
bagimsiz olarak gecerlilik tasir

» Hukuka uygunlukla ssmirlandirilamaz

» Kurumlarin kendi faaliyetleri ve is iliskilerinin
yarattigi kosullara uygulanabilir

» Sirketlerin insan haklarina dair saygi gosterdiklerine
yonelik bilgilenmelerini ve bunu sergilemelerini
saglar



Politikalar, stirecler ve eylemler

- Bir insan haklar politikasina sahip olmak

« Gerekli onlemleri alarak is diinyasinin insan haklariyla
ilintili risklerini tanimlama ve yonetme (risk/etki
degerlendirmesi, bulgular tizerine takip, uygulama ve
hareket etme, egitimler vs.)

- Cozum uretme: Gelen sikayetler ve itirazlarin
toplanabilecegi etkili bir sikayet mekanizmasinin
konuslandirilmasa.

- Ilerlemeyle ilgili raporlama

Bu adimlarin detaylandirilmasi, isletmelerin insan haklariyla ne derece
zorluk yaratan alanlarda is yapwjor olduklariyla dogru orantilidir.



Hangi Insan Haklar1?

«Uluslararast olarak kabul gormiis insan haklar»

» Evrensel Insan Haklar:1 Beyannamesi

» Kisisel ve Siyasi Haklar Uluslararasi Sozlesmesi

» Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Uluslararasi
Sozlesmesi

» Uluslararas: Calisma Orgiitii Is Yerinde Temel
Haklar Bildirgesi

f@? Global Compact Network
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Sebebiyet, Katkida Bulunma, Ilintili Olma

Bir sirketin sorumlulugu 3 sekilde vuku bulabilir:

1. Istenmeyen bir etkiye sebebiyet vermek
2. Istenmeyen bir etkiye katkida bulunmak

3. Istenmeyen bir etkinin bir sirketin faaliyetleri,
uriinleri veya hizmetleriyle dogrudan ilintili olmasa

» Bunlarin hepsi onemlidir fakat sirketler tarafindan
uygun bir tepkinin ne oldugu 3 durumda da
degiskendir



Odag1 Insanlar Uzerinde Belirlemek

Sadece sirkete degil fakat biitiin paydaslar icin risk
Anlamh paydas istisaresi gerekli haklarin
saglanmasinin ve ¢oziim tretme stirecinin parcasidir
Uzmanlarin yam sira etki gormiis paydaslarla da
iletisime gecilmeli

Hak saglanmas, faaliyetler ve olasi etkilerin siirekli
degisimi sebebiyle siirekli faal bir stirectir




Giindemdeki Bazi Is Diinyasi ve insan Haklari Konulari

Insan Haklariin Sirketlerdeki Uygulama Alanlari;

1. Insan Kaynaklari

2. Is saghg ve giivenligi

3. Tedarikciler ve ytikleniciler
4. Uriin giivenligi

5. Calisanlarin sosyal imkanlari

s;"c.-,w Global Compact Network
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En cok ihlal edilen haklar...

- Calisma Kosullar ve Sureleri

- Orgiitlenme Ozgiirliigii

- Sendikalasma ve Toplu Sozlesme Hakki

- Adil Ucret Dagilimi

»  Ayirimcilik

- Cocuk Isciligi

- Asgari Ucret

- Is Saghg ve Giivenligi ve Calisma Ortami
« Denetim

 Seffaflik
- Mobbing (isyerinde psikolojik taciz)



Yaygin egilimler

1.

Farkli is diinyasi temsilcilerinin bir araya gelerek insan
haklar1 ihlalleri ve riskleri konusunda ortak calismalar
yurutmesi

. Daha fazla ve etkili paydas toplantilarinin yapilmasi

Belli gruplarin haklar1 konusunda is diinyasi
girisimlerinde yasanan gelismeler

Hayirseverlik kavramindan, stratejik hayirseverlik
kavramina gecis ve ortak degerlerin yaratilmasi



~ ULUSLARARASI
ivi GRNEK UYGULAMALARI
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Tedarik Zincirinde Insan Haklar: Uygulamalar:

Sirket: Telenor Group (1985)
Ulke: Norvec

Sektor: Telekomiinikasyon
Calisan sayisi: 32.000

11 iilkede faaliyet gostermektedir.

GrameenPhone, Bangladesteki
tedarikcisinin alt-tedarikcilerinin kotii
calisma kosullarina (is saghg ve
guvenligi eksikligi, cocuk isci
calistirilmasi, cevre etkileri) sahip
oldugunu ogrendikten sonra sirket
tedarik zinciri ilkeleri olusturmustur.

Telenor Grup, Tedarik Zinciri
Yonetimi Ilkeleri ve
Kurallar olusturmustur (2008).

Bu ilkeler cercevesinde, Telenor Grup,
tedarikcilerinin ve alt-tedarikcilerinin
insan haklari, calisma standartlari, is
saglig1 ve giivenligi, cevre
konularindaki standartlara uymasini
sart kosmaktadir.

Telenor Grup, bu ilkeleri saglamakta
glicliik ceken tedarikgilerine yonelik
egitimler diizenlemektedir.

telenor
group




Temel Is Siireclerinde Insan Haklar1

Politikalar: ve Uygulamasi

Sirket: Total S.A. (1924) Olusturulan «Is Ahlak Ilkeleri»
Ulke: Fransa sirketin, insan haklarina verdigi onem

Sektor: Petrol ve Gaz ve sayglyl gostermektedir.

| . :
(aligan say1si: 110.000 Sirket ici bilinclendirme ve farkindalik

130 iilkede faaliyet gostermektedir. yaratma etkinlikleri yiirtitiilmektedir.

2000’den beri, tim dunyadaki Operasyon takimlari icin «Insan

sirketlerinin temel is siirecleri ve Haklar1 Uluslararas1 Rehberi»
politikalarini insan haklarina saygih olusturulmustur.

ve uyumlu hale getirmek icin

cabalamaktadir. o .
Tedarikcilerine uyguladig etik
- degerlenme bulunmaktadir. Bu, insan
~ 4 haklar1 konusunda da gostergeler

ToTAL icermektedir



Temel Is Siireclerinde Insan Haklar1

Politikalar: ve Uygulamasi

Sirket: Delta Electronics (1971) -

Ulke: Tayland
Sektor: Elektronik donanim
Calisan sayisi: 15.000

2000 y1linda Isletmelerde Calisan
Haklar Yasasi’ni kabul etti.

- Sendikalasmanin ortak ¢oziim
liretme, guvenilir pazarhk, daha iyi
karar alma ve iletisim alaninda
saglayacagl avantajlarin bilincinde
olan Delta yonetimi, bu amacla
sendikalasmay tesvik eden bir
politika benimsedi.

Sendikanin kurulusunun ardindan
isci ve isveren temsilcileri arasinda
diizenli toplantilar gerceklestirildi.
Sendika iki ayda bir yayinladig:
biiltenle iscilerin sorunlarini dile
getirme sansini da elde etti.

Calisan sayisini iki katina ¢ikaran
sirket pazardaki payini biiyliterek
diinyanin sayih tedarikcilerinden
biri haline geldi.

AELTA

DELTA ELECTRONICS, INC.



CALISMA STANDARTLARI
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Sunum Akisi

Calisma Kosullarina Iligkin Ilkelerin Sunumu
Ilke 3
-1lke 4
-Ilke 5
-Ilke 6

Uluslararasi Ornekler
Soru & Cevap
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C’in Calisma Kosullarinda Iliskin Ilkeleri-I

Ilkeler 3, 4, 5, 6

O]

Ilke 3 Is diinyas1 calisanlarin érgiitlenme 6zgiirliigiinii ve
toplu miizakere hakkinin etkin bicimde taninmasini
desteklemelidir.

Ilke 4 Is diinyasi her tiirlii zorla ve zorunlu calistirmanin
ortadan kaldirilmasini desteklemelidir.

Ilke 5 Is diinyas1 cocuk isciliginin etkin bicimde ortadan
kaldirilmasini desteklemelidir.

Ilke 6 Is diinyasi ise alma ve calisma siireclerinde
ayrimciliga son verilmesini desteklemelidir.



Calisma Kosullarina Iliskin Ilkelerin Temelleri -1

= ILO, uluslararasi calisma kosullarinin
gelistirilmesi amaciyla olusturulmus bir Birlesmis
Milletler kurulusudur.

= Uclii yap1: hiikiimet, isci ve isveren temsilcileri

= (Calisma kosullarina iliskin ilkeler, iste insan
haklar, ig saglig) ve giivenligi, istihdam politikasi
ve insan kaynaklarimin gelisimi de dahil olmak
lizere isin diinyasina iliskin genis bir yelpazede
gelistirilen uluslararasi (iahgma standartlarini
olusturan ILO Sozlesmeleri ve Tavsiye
Kararlari’ndan devsirilmistir.



Calisma Kosullarina Iliskin Ilkelerin Temelleri - I1

Iste Temel Ilkeler ve Haklar
ILO Deklarasyonu

= 1998 y1linda kabul edildi.

= Tium ILO tuyesi iilkeler, sozlesmeleri
imzalamasalar dahi, Sozlesmelere konu
olan temel haklara iliskin ilkelere saygi
gosterilmesi, bunlarin gelistirilmesi ve
gerceklestirilmesine calismak
zorundadir.




Calisma Kosullarina Iliskin Ilkelerin Temelleri - IT1

'COK ULUSLU ISLETMELER VE SOSYAL POLITIKA
ILKELERI konusundaki ILO UCLU DEKLARASYONU

=Sosyal sorumlulugun, calisma hayatina iliskin boyutunun
gelistirilmesinde en kapsayici aractir.

=Isletmelerin genel politikalar, istihdamin gelistirilmesi ve
glivencesi, firsat ve davranis esitligi, iicretler ve haklar,
asgari tlicret, is saghigi ve giivenligi ve endiistri iliskileri gibi
alanlardaki uluslararasi calisma standartlarindan
kaynaklanan ilkeleri ne sekilde uygulamalari gerektigi
konusunda tavsiyeler icermektedir.



Calisma Kosullarina Iliskin Temel S6zlesmeler

Orgiitlenme é6zgiirliigii ve toplu miizakere hakk

- Orgiitlenme Ozgiirliigii ve Orgiitlenme Hakkinin Korunmasi
Sozlesmesi (No.87), 1948

- Orgiitlenme ve Toplu Miizakere Hakk: S6zlesmesi (No 98), 1949

Zorla Cahstirma

- Zorla Calistirma Sozlesmesi (No.29), 1930

- Zorla Calisirmanin Ortadan Kaldirilmasi Sozlesmesi (No.105),
1957

Cocuk Isciligi

- Asgari Yas Sozlesmesi (No.138), 1973

- Cocuk Isciliginin En Ko6tii Bicimleri Sézlesmesi (No.182), 1999

Istihdam ve Meslekte Ayrimcilik

- Esit Ucret S6zlesmesi (N0.100), 1951

- Ayrmmcilik (istihdam ve Meslek) S6zlesmesi (No.111), 1958



Orgiitlenme 6zgiirliigii ve toplu miizakere hakkinin

etkin bicimde korunmasinin desteklenmesi (Ilke 3)-I

Orgiitlenme Ozgiirliigii Nedir?

Tiim isverenlerin ve iscilerin ozgiirce ve goniillii olarak,
mesleki menfaatlerini gelistirmek ve savunmak icin
sendika kurmalarinmi ve kurulu sendikalara iiye olma
hakkina saygi gosterilmesini gerekli kilmaktadar.

Hiikiimetin veya baska herhangi bir varligin miidahalesi
olmaksizin kendi orgiitlerini kurabilir, bunlara tiye olabilir
ve bunlari1 calistirma hakkina sahiptir.



Orgiitlenme 6zgiirliigii ve toplu miizakere hakkinin

etkin bicimde korunmasinin desteklenmesi (Ilke 3)-II

Toplu Sozlesme Hakki Nedir?

- Iscilerin isverenlerle ozgiirce miizakere edebilmeleri
orgiitlenme ozgiirliigiiniin zaruri bir elemanidar.

- Toplu miizakere, isverenlerle iscilerin, ozellikle isin kayit
ve sartlarina iliskin olanlar olmak tizere, iliskilerini
tartistiklar: ve miizakere ettikleri goniillii bir stirectir.

- Katilimecilar isverenlerin kendisi veya isveren orgiitleri ve
isci sendikalar: yahut yoklugu halinde isciler tarafindan
ozgiirce secilmis temsilcilerini kapsamaktadir.



Orgiitlenme 6zgiirliigii ve toplu miizakere hakkinin

etkin bicimde korunmasinin desteklenmesi (Ilke 3)-II1

Hiikiimetin Sorumlulugu Nedir?

- Bu haklar: garanti altina alan bir yasal diizlemin
saglanmasi,

- Uclii veya isci ve isveren teskilatlar1 arasinda yahut bu
ikisinin cesitli kombinasyonlarindan olusan uygun bir
kurumsal cercevenin olusturulmasa,

- Kendi haklarin1 kendileri elde etmek isteyen bireylerin de,
seslerini duyurabilmeleri icin ayrimciliga ugramamalari
acisindan korunmasia,



Isletmeler 6rgiitlenme 6zgiirliigii ve toplu miizakere

hakkinin etkin bicimde taninmasini nasil destekleyebilir?

Isyerinde:

- Iscilerin sindirilme veya misilleme ile karsi karsiya kalma
korkusu duymaksizin, ulusal mevzuata uygun bicimde,
sendika kurma ve istedikleri sendikaya iiye olma haklarina
saygi duymak.

- Isci sendikaciligi, sendika iiyeligi ve bu alanlarda
yiirttiilen faaliyetlere yonelik olarak istihdama iliskin
uygulamalarda ve terfi, isten cikarma veya transferlerde
ayrimcilik karsit1 politikalar ve prosediirleri ytuirtirliige
koymak.

- Etkin toplu sozlesmelerin gelisimine katki saglamak icin
isci temsilcilerine uygun imkanlari saglamak.



Isletmeler 6rgiitlenme 6zgiirliigii ve toplu miizakere

hakkinin etkin bicimde taninmasini nasil destekleyebilir?

Miizakere Masasinda:
- Miizakere amaciyla temsilci kuruluslar: tanimak.

- Isci sendikasi temsilcilerinin, toplu miizakere konusunda
gercek karar alicilara erismelerini saglamak.

- Anlaml bir miizakerenin yiiritiilmesi icin gerekli bilgileri
saglamak.

+ Yeniden yapilandirma ve egitim, isten ¢cikarma
prosediirleri, saglik ve giivenlik konulari, anlasmazlik ve
uyusmazlik coziimleme prosediirleri ve disiplin kurallar:
da dahil olmak iizere iscilerin ve yonetimin menfaatlerine
yonelik ihtiyaclarina veya sorun coziimlerine isaret etmek.



Isletmeler 6rgiitlenme 6zgiirliigii ve toplu miizakere

hakkinin etkin bicimde taninmasini nasil destekleyebilir?

Faaliyet Gosterilen Toplumda:

- Temsilci ulusal isveren teskilatlarinin rollerini ve
fonksiyonlarimi dikkate almak.

- Ozellikle toplu sbzlesme icin isci sendikalarmin
taninmasina yonelik yeterli kurumsal ve yasal cercevenin
olmadig tilkelerde iscilerle yonetim arasindaki iliskiler
iklimini iyilestirecek adimlar atmak.

- Yerel toplumu, medyay1 ve kamu kurumlarini isletmenin
BMKIS’e baglhilig: ve iscilerin temel haklarina iliskin
olanlar dahil, ilkelerine saygi duyma yoniindeki egilimi
konusunda bilgilendirmek.



Her turlii zorla ve zorunlu calistirmanin

ortadan kaldirilmasinin desteklenmesi (Ilke 4)

Zorla calistirma ne anlama gelmektedir?

- Zorla veya zorunlu calistirma, herhangi bir kisinin ceza tehdidi
altinda ve bu kisinin gontiillii olmadig: bir bicimde mecbur
edildigi tiim is veya hizmetleri ifade eder.

- Isciye iicret veya diger bazi tazminatlarin 6denmesi isin zorla
veya zorunlu bicimde yaptirilmadigim1 gostermemektedir.

- Bir hak olarak emegin 0zgiirce sunulmasi ve calisanlarin, makul
bir siire oncesinde haber vermek kaydiyla isi birakmakta ozgiir
olmalar gerekmektedir.

- Zorla calistirma insan haklarinin temel bir ihlalidir.



Uygulamada zorla calisirmanin belirlenmesi

Zorla calistirmaya giden yol

Kole veya esir konumuna diismek
Fiziksel olarak zorla alikoymak
Bir kisiyi baskasina satmak

Isyerinde fiziksel olarak
alikonulmak

Psikolojik zorlama (ceza tehdidi
iceren is emri)
Borclu konuma diisiirme

(hesaplarla oynama, asri faiz
uygulamasi)

Ucretleri alikoymak veya
odememek

Kimlik belgelerini vs alikoymak

Zorla calistirmanin araclari

Isciye, ailesine veya yakinlarma
yonelik fiziksel siddet

Cinsel siddet
Hapsetme veya fiziksel alikoyma

Finansal cezalar
Yetkililere ihbar etme
Gelecekte istihdam etmeme

Haklarin veya ayricaliklarin
alinmasi

Gida, siginak ve diger ihtiyaclardan
yoksun birakmak

En kot calisma bicimlerine
kaydirmak

Sosyal statii kaybi




Isletmeler zorla calistirmanin ortadan

kaldirilmasina nasil katki saglayabilir? -1

Isyerinde:

- Ulusal yasa ve diizenlemelerin zorla calistirmaya iliskin
hiikiimlerine uymak,

- Isletme faaliyetlerinde ve diger isletmelerle kurulan iliskilerde
tiim iscilerin is sozlesmelerinin, hizmetin kosul ve sartlarin,
istihdamin goniillii dogasini, isten ayrilma ozgiirliigiinii (uygun
prosediirler dahil olmak tizere) ve isten ayrilmada ortaya
cikabilecek her tiirlii cezay1 icermesini saglamak,

- Iscilerin isletme ile finansal borg iliskisine girmesini yasaklayan
politika ve prosediirler olusturmalk,

- Diger isletmelerle iliskilerde gerekli 6zeni gostermek.



Isletmeler zorla calisirmanin ortadan

kaldirilmasina nasil katki saglayabilir? -11

Faaliyet gosterilen toplumda:

- Isletmeler, miimkiin oldugu durumlarda, zorla calisirmanin ortadan
kaldirilmasi ve iscilerin zorla calistirmadan uzaklastirilarak ozgiirce
secilmis is bulmalar: konusunda yiirtitiilen daha genis capli toplumsal
cabalara katki saglamayi da isteyebilir.

- Konuya iliskin olarak sanayi capinda bir bakis acisinin gelistirilmesi icin
diger isletmeler, sektorel dernekler ve isveren organizasyonlari ile
isbirligi halinde calismak ve isci sendikalari, kanun uygulayici organlar,
is teftis birimleri ve digerleri ile kopriiler kurmak.

- Temsil gliciinii haiz isveren teskilat1 ile yerel diizeyde, eyalet diizeyinde
veya ulusal seviyede, zorla calistirma konusunda bir komite veya gorev
giicii kurmak yahut mevcut olanlara katilmak.

«  Uygun durumlarda, medya kampanyalar: da dahil olmak tizere ulusal ve
uluslararasi programlara katilmak ve yerel ve ulusal yetkililerle, isci
sendikalariyla ve digerleriyle koordine olmak.
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Cocuk isciliginin etkin bicimde ortadan

kaldirilmasinin desteklenmesi (ilke 5) -1

Cocuk isciligi nedir?

Istihdama ve ise kabulde asgari yas

Gelismis Ulkeler Gelismekte Olan Ulkeler

Normal igler 15 yas 14 yas
Tehlikeli igler 18 yas 18 yas
Hafif Isler 13 yas 12 yas

“Cocuk isciligi” deyimi “genc istihdami” veya “ogrenci isi” ile
karistirilmamalidir. Cocuk isciligi bir insan hakkinin ihlalini iceren
bir suiistimaldir.

Uluslararasi araclarca taninmis ve tammmlanmistir. Cocuk isciliginin
kaldirilmasi, uluslararasi toplumun ve neredeyse tiim hiikiimetlerin
acikladiklar: bir politikadir.
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Cocuk isciliginin etkin bicimde ortadan

kaldirilmasinin desteklenmesi (Ilke 5) -I1

ILO’nun 182 sayil1 Sozlesmesi’nde kategorize edildigi sekliyle
cocuk isciliginin, 18 yasindan kiiciik cocuklarca ifa edildigi
takdirde, hiikiimetlerin acilen ve derhal onlem almalarini
gerektiren ozel bicimleri bulunmaktadir. Bunlar:

- Her tiirlii kolelik. Bu cocuk kacakciligini, bor¢ karsilig: zorla
calistirmayi, zorla ve zorunlu calistirmay ve cocuklarin silahlh
uyusmazliklarda kullanilmasimi kapsamaktadir.

» Cocuklara fuhus yaptirilmasi ve pazarlanmasi, porno cekilmesi
veya pornografik amaclarla kullanilmasi ve pazarlanmasa.

- Dogas1 veya gerceklestirildigi kosullar geregi cocugun saghgina,
giivenligine veya ahlakina zarar verebilecek isler.

Cocuk isciliginin en kotii bicimlerinin ortadan kaldirilmasina
yonelik cabalar, diger cocuk isciligi bicimlerini hakli kilmak icin
kullanilmamalidir.



Cocuk isciliginin ortadan kaldirilmasi icin

isletmeler ne yapabilir? -1

Isyerinde:

Ulusal yasa ve diizenlemelerin asgari yas ile ilgili
hiikiimlerine uymalk,

Yas dogrulamasi icin yeterli ve giivenilir mekanizmalar
kullanmak.

Isyerinde yasal calisma yasinin altindaki cocuklarin
bulunmasi halinde onlar: isten uzaklastiracak onlemleri
almak.

Cocuklarin isyerinden uzaklastirilmasina ve ailelerinin
yeterli hizmetlere ve uygun alternatiflere ulasmalarina
miimkiin oldugu olciide yardimei olmak.

Taseronlar, tedarikciler ve diger istirakler tizerinde cocuk
isciligiyle miicadele konusunda etkili olmaya calismak.



Cocuk isciliginin ortadan kaldirilmasi icin

isletmeler ne yapabilir? - 11

Faaliyet gosterilen toplumda:

- Isletmeler, miimkiin oldugu durumlarda, cocuk isciliginin ortadan
kaldirilmasi ve cocuklarin kaliteli egitime ve sosyal korumaya eriserek
isten uzaklastirilmasi konusunda daha genis capli toplumsal cabalara
katki saglamayi da isteyebilir.

- Konuya iliskin olarak sanayi capinda bir bakis acisinin gelistirilmesi icin
diger isletmeler, sektorel dernekler ve isveren organizasyonlari ile
isbirligi halinde calismak ve isci sendikalari, kanun uygulayici organlar,
is teftis birimleri ve digerleri ile kopriiler kurmak.

- Temsil gliciinii haiz isveren teskilati ile yerel diizeyde, eyalet diizeyinde
veya ulusal seviyede, cocuk isciligi konusunda bir komite veya gorev giicti
kurmak yahut mevcut olanlara katilmak.

. Isletmenin etki alaninda, cocuk isciliginin kurbam olmus kisilere yonelik
onleme ve reentegrasyon programlarina, beceri gelistirme ve is egitimi
firsatlar: sunmak suretiyle katilmak.

«  Uygun durumlarda, medya kampanyalari da dahil olmak tizere, ulusal ve
uluslararasi programlara katilmak ve yerel ve ulusal yetkililerle, isci
sendikalariyla ve digerleriyle koordine olmak.



Ise alma ve calisma siireclerinde ayrimciliga

son verilmesinin desteklenmesi (Ilke 6)

Istihdam ve meslekte ayrimecilik ne anlama gelmektedir?

- Potansiyel bir adaya, kendisinin liyakati veya isin yapisal gereklilikleri ile
ilgili olmayan ozellikleri dolayisiyla farkl ya da daha az liitufkar
davranilmasi halinde ortaya cikmaktadar.

- Bu ozellikler: 1irk, renk, cinsiyet, din, politik goriis, ulusal ya da sosyal
koken. Bazi iilkelerde cinsel egilim ve HIV ile AIDS de koruma
kapsamina alinmistir.

- Isletmeler ulusal mevzuatta yasaklanmis bulunan diger alanlar hakkinda
da bilgi sahibi olmalidir.

- Ayrimcilik, ise iliskin bircok faaliyette ortaya cikabilir.

ise alma

Ucretlendirme,

Calisma ve dinlenme siireleri, iicretli izinler,

Analik korumasi,

Fesih korumasia,

Performans degerlendirme ve iste ilerleme,

Egitim firsatlari,

Ise iliskin beklentiler,

Sosyal giivenlik ve

Is saghg ve giivenligi.
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Isletmeler ise alma ve calisma siireclerinde ayrimeciligin

ortadan kaldirilmasina nasil katki saglayabilir? -1

Isyerinde:

- Yeterlilikleri, becerileri ve tecriibeyi ise alma, yerlestirme, egitim ve her
diizeydeki calisanin ilerlemesi konusunda temel zemin haline getirecek
isletme politikalar ve prosediirleri kurmak.

- Esit istihdam uygulamalarina rehberlik etmesi icin yiiksek seviyede, acik
ve isletme kapsaminda politikalar ve prosediirler acisindan sorumluluk
atamak ve iste ilerlemeyi bu alanda arzu edilen performansa baglamak.

- Ogziirliiliige iliskin olarak farkindahk yaratilmasi da dahil olmak iizere,
ayrimcilik karsiti politikalar ve uygulamalar konusunda calisanlarin
egitimini saglamak.

- Ise alma, egitim ve terfiler konusunda calisanlar ve onlarin organizasyon
icindeki gelismeleri icin firsatlarin seffaf bir goriiniimiinii saglayacak
bicimde giincel kayitlar tutmak. Ayrimeciligin varhiginin belirlenmesi
durumunda, sikayetlerle ilgilenmek, basvurulari ele almak ve calisanlara
miiracaat yeri saglamak icin sikayet prosediirleri gelistirmek.



Isletmeler ise alma ve calisma siireclerinde ayrimeiligin

ortadan kaldirilmasina nasil katki saglayabilir? -11

- Calisanlarin konular: ve sikayetlerini giindeme getirmelerini
engelleyen formel yapilar ve enformel kiiltiirel konular hakkinda
bilgi sahibi olmak.

- Beceri gelistirme egitimleri ve bazi1 mesleklere girisi
kolaylastiracak programlar olusturmak.

Faaliyet gosterilen toplumda:

- Yetiskin egitimi programlari, saghk ve cocuk bakim hizmetleri
gibi mesleki gelisim firsatlarina esit erisimin ve hosgorii
ikliminin olusturulmasi yoniindeki cabalari tesvik etmek ve
desteklemek.

- Yabana iilkelerle ytirtitiilen faaliyetlerde isletmelerin kiiltiirel
gelenekleri uzlastirmasi ve kadinlarin istihdama esit erisimini
saglamak icin isci temsilcileri ve hiikiimet yetkilileriyle birlikte
calismasi gerekebilir.



- ULUSLARARASI
IYI ORNEK UYGULAMAILARI

http://hrbdf.org/
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Ilke 3 - Orgiitlenme 6zgiirliigii ve toplu miizakere hakk:

- Sirket: Walt Disney Company The

- Ulke: Indonesia, Vietnam @A
. Lf@nsﬂ

- Tarih: 2013
Ct:rn*||::;.z:m_\,ur

- Proje : “Better Work” ILO

- Amac: Yeni teknoloji araclarini kullanarak (SMS mesaji) orgiitlenme
ozgurligu ve toplu miizakere hakki konularinda farkindalik
yaratmak, calisma kosullarinin iyilestirilmesine katkida bulunmak.

- Ulasilan calisan sayisi: 30.000 (30 farkli fabrika)

« Proje ikinci y1linda 100.000 calisana ulasmay1 hedeflemektedir.

http://hrbdf.org/case_studies/freedom-of-association/#.VJVqXcAAg



Ilke 4 — Zorla ve zorunlu calisirma

 Sirket: Adidas
- Ulke: Asya iilkeleri adidas
- Tarih: 2013

- Proje: “SMS Worket Hotline” — Sikayet mekanizmasi

- Amac: Calisanlarin rahat bir sekilde zorla ve zorunlu calistirmayla
ilgili karsilastiklarini sirket uist diizey yoneticilerine iletmelerini
saglamak.

- Proje kapsamnda, calisanlar isimsiz SMS mesaj1 gondererek
sikayetlerini dile getirme sansi elde etmistir. Mesajlar, hem sirket tist
diizey yoneticilerine hem de adidas merkez ofisine iletilmektedir.
Calisanlarin zorla calistirma, cocuk isci calistirma, is saghgi ve
giivenligi vb konularda sikayetlerde bulundugu gozlenmistir.



o \J ©

Ilke 5 — Cocuk isciligi

Proje: Social Forum for Banana Flower Production (ILO)
Ulke: Ekvador
Social Forum — 3’li yapiya sahiptir - hiikiimet, isveren ve isci

2002 yilinda Forum, muz uiretiminde ¢ocuk isci kullaniminin
onlenmesine yonelik bir strateji gelistirmistir.

2004 y1linda Ekvador’da “Flower Forum” kurulmus olup, hiikiimet,
isveren ve isci sendikalar1 arasindaki diyalogu gelistirmeye yonelik
calismalar baslamaistir.

Amac: Cicek tiretimi sektoriindeki ¢ocuk iscilerin tehlikeli islerden
(tarim ilacinin kullanimi), daha hafif is kollarina yonlendirilmesi.

http://hrbdf.org/case_studies/child-labour/#.VJV1iEMAAg



Ilke 6 — Ayrimciligin 6nlenmesi

W

Proje: Nar Taneleri @

Ortaklar: Cocuk hizmetleri Genel
Md., UNFPA, PERYON.

Boyner Holding

Amac: 18-24 yas arasi gencg
kadinlarin, egitime devamlarini
tesvik etmek, kisisel gelisimlerini ve
is arama becerilerini gelistirerek is
glicil piyasasina katilimlarimi
desteklemek, cinsiyete dayali
ayrimciliktan kaynaklanan
sorunlarin ¢coziimiine katki sunmak
ve mentorliik sistemiyle yol
gostericiler yetistirmek.

http://www.nartaneleri.com/

benim elecegim

Borusan Holding
Ortaklar: ASPB, BSTB
Proje: Annemin Isi Benim
Gelecegim

Amac: Sanayide kadin
istihdaminin artirilmasini ve
kadinmin giiclendirilmesini
desteklemek.

10 ildeki 10 OSB’de kres ve glindiiz
bakim evleri acilmistir. Cocuk bakimi
nedeniyle calisma imkani1 bulamayan
kadinlara yonelik.

http://www.anneminisi.org/
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UN Global Compact Cevre llkeleri

ollke 7: Is diinyasi, ¢cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlari
desteklemeli.;

oilke 8: Cevresel sorumlulugu arttiracak her tiirlii faaliyete ve olusuma
destek vermeli, ve;

*llke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini
desteklemeli.

ENERGY & CLIMATE



«lklim degisikligi cagimizin Ustesinden
gelinmesi gereken baslica problemidir.
Ayni zamanda, bir sonraki yizyilda is

diinyasi icin diizeni yveniden
tanimlayabilecek en gigli faktor
olduguna inaniyorum. Bu,

yakalamamiz gereken bir firsat.

Sizlere meydan okuyorum. Sizleri
kiiresel ekonomiyi daha temiz, yesil ve
stirdiirulebilir bir hale getirmek Uzere
daha once esi gorulmemis bir caba
icerisinde onclliikk ederken gormeyi
diliyorum.»

-BM Genel Sekreteri Ban Ki-moon

Caring for Climate




Kurumsal Cevre Sorumlulugu

Diinyada mevcut ¢evre sorunlari: iklim degisikligi, suya
erisim, su kirliligi, bio-cesitlilikte rekor kiran kayiplar
yasanmasi, ekosisteme uzun stireli hasarlar, atmosferin
kirlenmesi, atik yaratiimasi ve depolanmasi, kimyasal
kullaniminin etkileri ve zehirleyici maddelerin
depolanmasi, hasar géren deniz ekosistemleri,
ormanlarin kaybi.

ENERGY & CLIMATE



Kurumsal Cevresel Sorumluluk

Sardurulebilir yaklasimlar izleyen sirketler asagidakilerden kar
saglamayi basarabilirler:

e Artan verimlilik sayesinde maliyet azaltma;

o |lgili Grlinler, hizmetler ve teknolojilerde artan ciro;

e Kurumsal itibar ve marka goérinurligi yaratma;

e Calisan ve toplum sagligini artirmak;

e Surdurulebilir toplumlar ve pazarlar yaratilmasina yardimci

olmak.
ENERGY & CLIMATE




7. ilke

Is diinyasi, cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlari
desteklemel.

Rio Bildirgesinin 15. Maddesi: «Cevreyi korumak icin
ihtiyati yaklasim devletlerin kendi kabiliyetlerine gore genis
olarak uygulanacaktir. Ciddi ve geri déntistlirtilemez hasar
tehlikesi olan yerlerde, bilimsel acidan kesin sonuclara
ulasilamamasi ¢cevresel kirlenmenin énlenmesi igin
gecikmenin sebebi olarak kullanilamayacaktir.»

Thtiyati yaklasimlar, sistematik risk degerlendirmesi,
risk yonetimi ve risk iletisimini icerirler



7. ilke

Is diinyasi, cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlar
desteklemeli.

Sirketler Nasil Onlemler Alabilirler?

*Saglik ve cevreyi korumaya yonelik taahhltdu onaylayan bir
uygulama politikasi belirlemek

*Sirketin hassas konu alanlarinda risk yonetimini Gstlenecek bir
yonetim veya yuriitme komitesi olusturulmasi

*Paydaslarla iki yonla bir diyalog kurulmasi, proaktif olarak
belirsizlikler ve olasi risklerle ilgili etkin iletisimin korunmasi (cok
paydasli toplantilar, calistaylar, odak grubu toplantilari, kamuoyu
yoklamalari vs.)

*Bilimsel arastirmalarin desteklenmesi, ilgili ulusal ve uluslararasi
kuruluslarla birlike calisma

*Sektor ve sanayii icerisinde ortak ¢alismalara katilarak bilgi
paylasimini saglamak, riskli trtnlerle ilgili farkindalik artirmak.



Cevresel sorumlulugu arttiracak her turlii faaliyete ve
olusuma destek vermeli.

«Cevresel Sorumluluk» nedir?

1992 Rio Dlinya Zirvesi’'nde surdurulebilirlik gindeminde is
diinyasinin rolt “is diinyasi uygun kurallar, yénergeler ve
girisimler rehberliginde kendi denetimini, seffafligi,
calisanlari ve toplumla diyalogu artirmalidir”.



Cevresel sorumlulugu arttiracak her turlii faaliyete ve
olusuma destek vermeli.

Sirketler Nasil Onlemler Alabilirler?

* Sirket vizyonu, politikalari ve stratejileri “stirdtrulebilir kalkinmanin Ggla
cizgisini” (ekonomik refah, cevresel kalite ve sosyal esitlik) barindiracak
sekilde yeniden tanimlanmalidir

 Strdirulebilirlik hedefleri ve gostergeleri gelistiriimelidir (ekonomik,
cevresel, sosyal)

* Stirdurilebilir liretim ve tiiketim programi gelistirerek uzun vadede sirketi
uyum odakli calismalarin 6tesine tasiyacak performans hedefleri
belirlenmelidir

 Tedarikcilerle birlikte calisarak cevre performansi gelistirilmeli, tiretim
zincirinden yukari ve tedarik zincirinden asagiya dogru sorumluluk
yayginlastirilmalidir

* ilerleme takip edilmeli, élctilmeli, siirdiiriilebilirlik ilkelerinin is
faaliyetlerine nasil yerlestirildigi paydaslara dizenli olarak raporlanmalidir.



Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve
vayginlasmasini desteklemeli.

«Cevre Dostu Teknoloji» nedir?

1992 Rio Dinya Zirvesi kapsaminda yapilan tanima gore,
“cevreyi daha az kirleten ve dolayisiyla koruyan, bitin
kaynaklari daha surdirulebilir sekilde kullanan, diger
teknolojilere kiyasla atiklarinin ve urettiklerinin daha fazlasini
geri donusturen, kalitsal atiklari da muadili teknolojilere kiyasla
daha kabul edilebilir sekilde depolanan teknolojiler cevre dostu
teknolojiler olarak kabul edilmektedir”



Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve
vayginlasmasini desteklemeli.

Cevre Dostu teknolojileri gelistirmenin ve kullanmanin

kazanimlari nelerdir?

e Hammadde kullanimini azaltarak artan verimlilige imkan
saglar

* Teknoloji inovasyonu, yeni is firsatlari yaratir ve sirketin
toplam rekabetciligini olumlu yonde etkiler

e Kaynaklari daha verimli ve temiz sekilde kullanan
teknolojiler bir cok sirket icin kullanish olacaktir ve uzun
vadeli ekonomik ve cevresel kazanimlar saglayacaktir.



Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve
vayginlasmasini desteklemeli.

Is diinyasi cevre dostu teknolojilerin kullanimi ve yayginlasmasini nasil
tesvik edebilir?

Cevreye etkisi dusuk teknolojilerin kullanimi icin kurumsal bir sirket
politikasi belirlenebilir

Cevresel performansi ve bu teknolojileri kullanmanin yararlarini belirten
bilgileri butlin paydaslarca erisilebilir kilmak

Yeni teknolojilerin ve Urunlerin gelistirilmesinde yasam dongiisi
degerlendirmesinin gerceklestiriimesi

Yatirim kriterlerini ve kaynak saglama politikalarini inceleyerek
tedarikgilerin ihalelerde minimum ¢evre koruma kriterlerini
sagladiklarindan emin olunabilir

Sektordeki ortaklarla is birligi yaparak “mimbkun olan en iyi teknolojinin’
diger kurumlar icin de erisilebilir oldugundan emin olmak

)



Cevre Calisma Alanlari:

Temel Platformlar:
- Iklim (iklime Ozen Géstermek, Caring for Climate - C4C), ve;
- Su (CEO Water Mandate & Water Hub)

BM Genel Sekreteri’'nin Girisimleri :

-Herkes icin Surdurulebilir Enerji (Sustainable Energy for All,
SE4A)

Cerceveler:

-Cevre Yonetimi Stratejisi (UNGC/ Duke University) Cesitli temel
cevre konularinin yénetimi igin birlestirici bir yaklasimla,
sirketlere genis kapsamli bir cevre stratejisi gelistirmeleri icin 8
basamakli bir metod sunar.



Ihtiyaclar Nelerdir?

ls diinyasi, iklim ve enerji alaninda cevresel, toplumsal ve
kalkinmaya dayali zorluklara karsi dnlem almak Gzere
essiz bir konumda bulunmaktadir. Is diinyasindan;

eYenilikcilik (teknolojik ve islemsel),
eDONUstlrucu Dusuk Karbon Cozumleri, ve;

e|s Birligi,

beklenmektedir.

ENERGY & CLIMATE




UN Global Compact Cevre llkeleri

ollke 7: Is diinyasi, ¢cevre sorunlarina karsi ihtiyati yaklasimlari
desteklemeli.;

oilke 8: Cevresel sorumlulugu arttiracak her tiirlii faaliyete ve olusuma
destek vermeli, ve;

*llke 9: Cevre dostu teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini
desteklemeli.

ENERGY & CLIMATE



Ilke 7 — Is diinyas1 cevre sorunlarina karsi ihtiyati

yaklasimlar: desteklemeli

- Sirket: Eskom
- Ulke: Giiney Afrika
- Tarih: 2010

- Proje : “Iklim Degisikligi Uyum Stratejisi”
- Amac: Tarihi ve mevcut iklim sartlarinin degerlendirilmesi sonucu

iklim cesitliligi ve Eskom’un faaliyetlerine etkisi incelenerek mevcut
iklim uyum calismalarinin yeterliliginin belirlenmesi.

- IKklim degisikligi arastirmalarina yatirim, iklim degisikliginin paydas
iletisimlerine dahil edilmesi, Global Electricity Initiative’in 2011’de
kurulmasi ve Gliney Afrika hiikiimetinin iklim uyum statejilerine
icerik saglanmasi.



Ilke 9 — Cevre dostu teknolojilerin gelismesi ve

yvayginlasmasi desteklenmeli

- Sirket: China Minmetals
- Ulke: Hunan Province, China "V HERTEFALS

e Tarih: 2012 CHINA MINMETALS CORPORATION

« Proje : Innovation for Industrial Water Conservation

- Amac: Dokiim faaliyetlerinde atik sular1 kullanima alarak temiz su
kaynaklarinin kullanimini en aza indirgeme.

- Atik suyunun 90%’1n1 tekrar kullannmda degerlendiriyor.

« Proje atik sularin 100% oraninda kullanimim ve kapali devre
sisteminin kurulmasini hedefliyor.



YOLSUZLUKLA MUCADELE
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Yolsuzluk Nedir?

Diinya Bankasi

Kamu gorevinin ozel ¢ikar saglamak icin kotiiye
kullanilmasi

Transparency International

Sadece “kamu giiciiyle” sinirh olmayan herhangi bir gorevin
ozel cikarlar icin kotiiye kullanilmasi
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Ozel Sektorde Yolsuzluk

Yolsuzluk Ozel Sektorde Varhgim Siirdiirmekte ve
Gittikce Daha Fazla Zarara Yol Acmaktadar.

Yapilan anketler sonucunda;

« Arastirmalara katilan her 5isadamindan 2’si kamu
kurumlarindan rusvet talebi ile karsilasmais;

* Her 5 kisiden biri rakiplerinin riisvet vermesi sebebiyle
islerini kaybettiklerini belirtmistir.

* Yarisi yolsuzlugun yillik maliyetleri % 10 oraninda
arttirdigini soylemis

* 1/3’1 ise rusvetin giin gectikce yayginlastig fikrinde.

f@? Global Compact Network
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Yolsuzlukla Miicadele Stratejisine ve/veya Etik
Kurallara Sahip Sirketler, Digerlerine Kiyasla
Yiizde 50 Daha Az Yolsuzlukla Karsilasiyorlar.

-Diinyadaki 200 en biiyiik sirketin %90’ sirket ici etik
yonetmeligine sahip bulunsa da ancak yaris1 bunun
uygulamasin takip etmektedir.

*Yolsuzluk konusunda yiiksek bir riske sahip olan
sektorlerden insaat ve enerji sektoriindeki sirketlerden
sadece 1/3 uniin ust diizey yoneticileri icin bu konuda bir
egitimde bulundugu saptanmuistir.
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Yolsuzlukla mucadele alanindaki uluslararasi

standartlar

Uluslararasi Sozlesmeler

Birlesmis Milletler, Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi
Orgiitii (OECD), Avrupa Birligi, Avrupa Konseyi

Uluslararasi ilkeler

Uluslararasi Seffaflik Orgiitii (TI), Birlesmis Milletler,
Uluslararasi Ticaret Odasi (ICC), Diinya Ekonomik
Forumu (WEF)

5(.-;1’7 Global Compact Network
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Sinirotesi Etkiye Sahip Kanunlar

-ABD Yurtdisi Yolsuzluk Faaliyetleri Yasasi (Foreign
Corrupt Practices Act — FCPA)

-Birlesik Krallik Riisvetle Miicadele Yasas1 (UK Anti-Bribery
Act)

-Brezilya Yolsuzlukla Miicadele Kanunu (“Clean Company
Act”)
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UN Global Compact imzacilarinin

Yolsuzlukla Mucadele Taahhudu:

Is diinyasi riisvet ve santaj dahil
tiim yolsuzluk bicimlerine karsi1 miicadele
etmelidir.

C}’OBALCO%
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ILKE 10: Yolsuzlukla Miicadele

» 2004 yilinda eklenen bu ilkenin temelini, “Birlesmis
Milletler (BM) Yolsuzlukla Miicadele Sozlesmesi”
olusturmaktadar.

- Yolsuzluk, BM Kiiresel Ilkeler S6zlesmesinin tiim
ilkelerinin hayata gecirilmesinin ontindeki en onemli
engellerden biridir.

- 10. Ilke sadece, yolsuzlugun riisvet, harac ve baskaca
sekillerinden kacinma taahhiidiinii icermemektedir.
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10. I1ke’nin kapsami

- Politika Taahhiidii ve Program
- Uygulama

- Takip
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Nasil bir taahhut olmali?

OBAL Co,,

\\

W

Stand firm against bribery
and corruption

We do not tolerate bribery and corruption
In amy of Iits forms i our business.

We comply with anti-bnbery and cormuption
lavwws and regulations and support efforts to
elimmate bnbery and corruption worldwide.
We work to make sure that our business
partners share our commitrment.

gcn,w Global Compact Network
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Taahhiit kimleri kapsamal1?

Our Code - Our responsibility
Who must follow our Code

Our Code Is a public statement that BP |
is committed to doing the right thing. Our Code applies to all BF employees,

officers, and members of the Board.
It serves as a valuable resource to help = = WS '

employees and others make informed,

| . Business partners, including operated
ethical decisions.

joint ventures and third parties, can have
a direct impact on our reputation through
their behawiour. For this reason, we want
to work with business partners that share
our commitment to safety and ethics and
compliance.

o%AL g
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Yolsuzlukla Miicadele Programi

* Do not offer or accept bribes, kickbacks
or any other kind of improper payment
ncluding facilitation payments.
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Appropriately exchange gift=s
and entertainment

We do not accept or provide gifts or
entertainment in return for any business,
sernvices or confidental information,

or if the intent is to bias a decision.

* |f there is a conflict between BPF's
gifts and entertainment requirements
and applicable external gifts and
entertainment requirements, follow
the strictest requirement.

Be proactive and manage conflicts
of interest

A conflict of iInterest may occur when your
interests or activities affect your ability to
make objectrve decisions for BR

* Be aware of the many different ways in
which conflicts of interest can occur.
For example:

— Outside jobs and affilations with
competitors, customers or suppliers.

* Some gifts and entertainment are newver
acceptable as they may be illegal or could
damage our reputation; for example,
amything that could be seen as a bribe
or that 1s iIndecent or improper.

—Wiorking with close relatives, especially
those who are government officials.

* Obtain Legal approval before paying travel
expenses for government officials or
agreeing to pay a per diem in connection
with their travel |

— Having an intimate relationship with
another employee who can influence
decisions such as salary, performance
rating or promotion.

— Serving as a board member of another
organization.

— Investments, including those of close
relatives, which might influence or
appear to influence your judgement.

* Disclose situations to your ine manager
that might create a conflict, or even the
appearance of a conflict. Once disclosed,
we then have the opportunity to better
address the situation.




Our stance on political activity

In accordance with applicable laws,

BP exercises its right and responsibility
to make its position known on relevant
Issues. As an indmnvidual, you hawve the right
to personally participate in the poltical
process, including making personal politica
contrnbutions. However, you need to

make it clear that your personal views and
actions are not those of BR

* Do not use company funds or resources
to support any political candidate or party.

* Obtain approval before engaging in any
lobbying activities.

* Personal political actrvities can sometimes
create a conflict with BP Talk to your
line manager if you or a close relative are
planning to accept or seek a public office,
or if any other political actrvity might hawve
an impact on BPF or on your job.

% Global Compact Network
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Uygulama

Employee responsibilities

e Read and be familiar with the information
in our Code.

Certify annually that you have acted in
accordance with our Code.

Additional responsibilities of
managers

* Be a positive role model and support
your team members by:

e Act in a manner that is safe, ethical,
and consistent with applicable laws and
regulations, BP Requirements, BP values
and behaviours and our HSSE goals.

— Creating an environment that is
respectful and inclusive.

— Encouraging them to speak up.

Raise questions and concerns if you
become aware of possible violations
of laws, regulations, our Code or BP
Requirements.

— Listening and responding to concerns
when they are raised.

— Doing your part to make sure that no
one expenences retaliation for speaking
up or co-operating in an investigation.

Co-operate fully when responding
to an investigation or audit.

Help your team members understand the
principles and expectations of our Code,
BP Requirements and applicable laws.

Be consistent when enforcing our
requirements and holding people
accountable for their behaviour at work.




WWe expect and encourage all our
contractors and therr employees to act In

a way that 1s consistent with our Code.

We will take appropriate measures

where we believe they have not met our
expectations or their contractual obligations.

¢ [.now who you are doing business
with by following our counterparty
due diligence

el
o el
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Knowing the code

1

e conduct code of conduct raiming and refiesher sessions to expiain to employees how the code requrements and it
principles apply o their work. New BP recruts attend induction traming that explains our values, our code of conduct and
Expectations
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When should you speak up?

Each of us has a responsibility to speak up
if we see something unsafe, unethical or

potentially harmful. If you have a question,
need help or want to raise a concem you
have several options.

Please refer to the "How you can speak
up' decision tree on the opposite page
for these options.

Zero tolerance on retaliation

BP does not tolerate retaliation.
We consider acts of retaliation to be

misconduct. Retaliation can take many
forms, for example: threats, intimidation,
exclusion, humiliation, and raising

Issues maliciously or in bad faith.

If you think that you or someone you
know has expenenced retaliation, contact
any of the Speak Up resources listed in
the Code.

On;;v Global Compact Network
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|

Can you speak
to your line
manager about
your gquestion
or concern?

— O =

Contact your
line manager

Can you speak
to another

manager in
your team?

— O =

yes

1

O

Speak to other
Mmanagement
In your team

Can you contact
a relevant
supporting
function?

— O =

yes

1

Q

Contact
supporting
funchons
(e.g. S&OR, E&LC,
HR, Legal)

If none of these
Speak Up
options work
for you contact
OpenTalk

Call
OpenTalk
(see page 25)




OpenTalk

One of your options for speaking up is
OpenTalk. OpenTalk, BP’s global helpline,
Is a confidental way to get answers to
your questions and to raise concems. It is
administered by an ndependent company,
= available every day of the week at any
time, day or might, and can accommodate
calls in more than 75 languages. You can
contact OpenTalk anomymoushy from
most locations.

Any report you make will be kept confidential
to the fullest extent possible consistent with

law and good business practices.

You can reach OpenTalk through
the following:

+44 (0) 800 917 3604 in the UK

+1 800 225 6141 in the US

+1 704 540 2242 the "collect call’
number which will accept your call
without any charge to you.

You will ind a full list of local numbers at:
opentalk_bpweb_ bp.com

You can also submit a report through
the website at:
www.opentalkweb.com




* Keep accurate books and records 50
that payments are honestly described
and company funds are not used for
unlawful purposes.

— Certifying to the code

Each year, we engaqe our employees in code of conduct cefication. Employees confirm that they were in adherence to
our code in therr end-of-year performance review and formally agree that they will adhere to our code in the following year

Ethics monitor

Following legal settliements with the US government, BP has retained an ethics manitor for a term of up to four years. The
ethics manitor will review and provide recommendations concerning BP's ethics and compliance programme
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UPCOMING WEBINARS

GUIDE TO PREPARE A COP

STEP-BY-STEP COP SUBMISSION

VIDEO ON HOW TO SUBMIT A COP

COP EXAMPLES (Participant search)

GC ADVANCED COPS

THE BASIC ONLINE COP TEMPLATE

YOUR LOCAL NETWORK

EXTERNAL ASSESSMENT

GRI CONNECTION DOCUMENT



http://www.unglobalcompact.org/NewsAndEvents/event_calendar/webinars.html
http://www.unglobalcompact.org/COP/making_progress/index.html
https://www.unglobalcompact.org/docs/communication_on_progress/COP_Submission_Step_by_Step_Guide.pdf
https://www.unglobalcompact.org/docs/communication_on_progress/COP_Submission_Step_by_Step_Guide.pdf
https://www.unglobalcompact.org/docs/communication_on_progress/COP_Submission_Step_by_Step_Guide.pdf
https://www.unglobalcompact.org/docs/communication_on_progress/COP_Submission_Step_by_Step_Guide.pdf
https://www.unglobalcompact.org/docs/communication_on_progress/COP_Submission_Step_by_Step_Guide.pdf
https://www.unglobalcompact.org/docs/communication_on_progress/COP_Submission_Step_by_Step_Guide.pdf
http://unglobalcompact.org/COP/communicating_progress/how_to_submit_a_cop.html
http://unglobalcompact.org/COP/communicating_progress/how_to_submit_a_cop.html
http://www.unglobalcompact.org/participants/search
http://www.unglobalcompact.org/COP/analyzing_progress/advanced_cops.html
http://www.unglobalcompact.org/COP/analyzing_progress/advanced_cops.html
http://www.unglobalcompact.org/COP/communicating_progress/basic_cop_template.html
http://www.unglobalcompact.org/COP/communicating_progress/basic_cop_template.html
http://unglobalcompact.org/NetworksAroundTheWorld/index.html
http://unglobalcompact.org/NetworksAroundTheWorld/index.html
http://www.unglobalcompact.org/docs/communication_on_progress/Tools_and_Publications/Your_Path_to_External_Assessment.pdf
http://www.unglobalcompact.org/docs/communication_on_progress/Tools_and_Publications/Your_Path_to_External_Assessment.pdf
http://www.unglobalcompact.org/docs/communication_on_progress/Tools_and_Publications/Your_Path_to_External_Assessment.pdf
http://www.unglobalcompact.org/docs/communication_on_progress/Tools_and_Publications/Making_the_Connection_G4.pdf
http://www.unglobalcompact.org/docs/communication_on_progress/Tools_and_Publications/Making_the_Connection_G4.pdf
http://www.unglobalcompact.org/docs/communication_on_progress/Tools_and_Publications/Making_the_Connection_G4.pdf
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Tesekkur ederiz

Sorularimizla ilgili Global Compact Tiirkiye Sekretaryasi ile
iletisime gecebilirsiniz

sekreterya@globalcompactturkiye.org



